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Zatrzymanie wynagrodzenia POLISH / POLSKI
przez pracodawce
Employer withholds your pay

Jezeli pracodawca zatrzymuje jakgkolwiek czes¢ wynagrodzenia pracownika, to
nazywa sie to potrgceniem wynagrodzenia. Pracodawca mogt niestusznie zatrzymac
wynagrodzenie, gdy:

e nie zaptacit pracownikowi uzgodnionego wynagrodzenia

e nie zaptacit pracownikowi zadnego wynagrodzenia (to jest catkowite 100%
potracenie wynagrodzenia)

e spoOznia sie z zaptatg wynagrodzenia lub nie ptaci regularnie

e nie wyptacit premii lub prowizji

e nie zaptacit wynagrodzenia za okres urlopowy, ustawowego zasitku
chorobowego, ustawowego zasitku macierzynskiego, ustawowego zasitku
wychowawczego lub ustawowego zasitku adopcyjnego.

« dokonat innych potracen od wynagrodzenia pracownika

Jezeli pracodawca uczynit jedng z tych rzeczy, jest mozliwe, ze dziatat niezgodnie z
prawem.

Dozwolone potracenia od wynagrodzenia

Pracodawca ma prawo potrgcac pewne kwoty od wynagrodzenia przystugujgcego
pracownikowi. Te potrgcenia zwykle dokonywane sg przy wyptacie wynagrodzenia
pracownikowi i obejmuija:

e podatek od wynagrodzenia i sktadke na ubezpieczenie spoteczne

e spfate kredytow studenckich

e potragcenia z tytutu nakazéw sadowych

e potrgcenia uzgodnione miedzy pracownikiem a pracodawcg

e inne potracenia, na ktére pracownik wyrazit pisemng zgode (na przyktad
sktadki na zwigzki zawodowe)

Czy pracodawca moze zatrzymac napiwki i optaty za obstuge?

Napiwki
Napiwki ptaci sie gotéwka lub kartg kredytowqg albo czekiem, doliczajgc kwote
napiwku do rachunku.

Dobrowolne napiwki ptacone przez klientow gotéwkg traktowane sg jako prezent
dla personelu. Jesli jednak napiwki zostang skonsolidowane, Twdj pracodawca
moze zatrzymac czes¢ pieniedzy, np. w celu uzupetnienia niedoboréw kasowych.
Twoj pracodawca jest do tego uprawniony, gdyz napiwki nie stanowig
wynagrodzenia, zatem nie jest to odliczenie od wynagrodzenia.
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Dobrowolne napiwki od klientéw ptacacych kartg kredytowg lub czekiem,
przekazane poprzez dodanie pewnej kwoty do rachunku, stajg sie wtasnoscig
pracodawcy. Pracodawca ma prawo do zatrzymania tych srodkow pienieznych,
jednak moze postanowic rozdzieli¢ je wsréd personelu. Jesli zostang one
rozdzielone miedzy pracownikéw, powinny one zosta¢ Ci wyptacone jako dodatek
do Twojego wynagrodzenia.

Obowiazkowe opflaty za obstuge

Jezeli optata za obstuge jest obowigzkowa, czyli jest doliczana do rachunku
klienta automatycznie, stanowi wtasnosc¢ pracodawcy, ktéry moze jg rozdzielaé
wedtug wlasnego uznania. Czasami jednak umowa o prace przewiduje prawo
pracownika do partycypowania w zyskach z tytutu optat za obstuge. Jezeli Twoja
umowa o prace stanowi, ze masz prawo do otrzymania czesci optat za obstuge,
nalezna Ci kwota musi zosta¢ Ci wyptacona, za$ pracodawca nie moze zmienic
sposobu rozdzielenia tej kwoty, o ile nie wyrazisz na to zgody. Nalezna Ci kwota
optaty za obstuge powinna zosta¢ Ci wyptacona jako dodatek do Twojego
wynagrodzenia.

Pracownicy placéwek detalicznych

Pracownicy placéwek detalicznych podlegajg dodatkowym zasadom. Wykonujg
zawody, ktore polegajg na pobieraniu optat dla pracodawcy w zamian za towary i
ustugi. Do pracownikéw placéwek detalicznych zaliczajg sie na przykfad
pracownicy sklepdw, bankéw, oszczednosciowych kas mieszkaniowych, staciji
benzynowych, kelnerzy, kontrolerzy biletow w autobusie lub dozorcy parkingdw.

W przypadku niedoboréw towarowych lub kasowych spowodowanych na przyktad
kradziezg dokonang przez pracownika lub klienta, pracodawca moze w niektorych
okolicznosciach potraci¢ pracownikowi pewng kwote z wynagrodzenia.
Pracodawca musi dokonaé potracenia w ciggu roku od wykazania straty i pisemnie
wyjasni¢ powody odliczenia. Potrgcenie nie moze przekroczyé 10% wynagrodzenia
brutto pracownika (czyli wynagrodzenia przed opodatkowaniem) w jednym dniu
wyptaty. Jezeli do sptaty kwalifikuje sie wieksza kwota pieniedzy, pracodawca
moze przenies¢ roznice na kolejny dzieh wyptaty, ale nigdy w jednym dniu wypfaty
nie moze odliczy¢ wiecej niz 10%. Pracodawca moze kontynuowac te praktyke do
momentu catkowitej sptaty wymaganej kwoty.

Jezeli pracownik odchodzi z pracy, pracodawca moze potraci¢ z koncowego
wynagrodzenia catg wymagang kwote. W takiej sytuacji pracownik powinien
niezwlocznie porozmawiaé¢ z doswiadczonym doradca (por. ,Dalsza pomoc”
na koncu tej broszury).

Jak postapic, jezeli pracodawca zatrzymuje Twoje wynagrodzenie?

Jezeli uwazasz, ze pracodawca zatrzymat Twoje wynagrodzenie niestusznie,
powiniene$ w pierwszej kolejnosci sprobowac rozwigzaé problem w rozmowie z
pracodawca. Mozesz poprosi¢ o pomoc przedstawiciela zwigzkéw zawodowych lub
doswiadczonego doradce (por. ponizej). Powiniene$ upewnic sie, czy masz
szczegotowy odcinek wyptaty, na ktorym pokazano sposéb obliczania
wynagrodzenia i dokonane odliczenia. Masz prawo otrzymac szczegdtowy odcinek
wynagrodzenia, dlatego tez jezeli pracodawca takiego nie przedstawit, nalezy go o 2
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to poprosic.

Jezeli rozmowa z pracodawcg nie przynosi zamierzonego rezultatu, nalezy
whnies¢ pisemne zazalenie, szczegétowo motywujac skarge. Pismo nalezy
podpisac, opatrzy¢ datg i zachowac kopie. Nalezy zrobic to niezwtocznie po tym,
jak pracodawca zatrzymat wynagrodzenie. Jezeli sprawa wymaga podjecia
dalszych krokéw prawnych, pracownik moze wystgpi¢ z powodztwem do sadu
pracy. Aby to uczyni¢, zwré¢ sie o pomoc do doswiadczonego doradcy. Pozwy
do sadu pracy nalezy zwyczajowo wnosi¢ w okresie do trzech miesiecy. Okres
ten liczy sie od momentu dokonania odliczenia. Sad pracy moze nakazac¢
pracodawcy:

e wyptate petnej sumy jaka potrgcona zostata z wynagrodzenia pracownika,
jaka nie powinna zostac potracona, lub

e jezeli pracodawca potracit z wynagrodzenia pracownika zbyt wysokg
sume, zwrot roznicy.

Jezeli pracodawca Cie zwolnit, poniewaz probowates odzyskac niestusznie
zatrzymane wynagrodzenie, mozesz wnies¢ pozew do sadu pracy w zwigzku z
niesprawiedliwym zwolnieniem z pracy.

Prosimy mie¢ na uwadze, ze w okreslonych okolicznosciach nie ma mozliwosci
wystgpienia z powddztwem do sgdu pracy. W takim przypadku istnieje mozliwosé
zaskarzenia pracodawcy z tytutu poniesionych strat lub zalamania warunkéw
zatrudnienia. Aby to uczynic, zwroc¢ sie o pomoc do doswiadczonego doradcy.

Zalegte wynagrodzenie po odejsciu pracownika z pracy

Osoba odchodzgca z pracy moze by¢ uprawniona do otrzymania wynagrodzenia,
ktdre obejmuje:

e podstawowe wynagrodzenie (w tym pienigdze przystugujace w zwigzku z
zapfatg z tygodniowym opdoznieniem)

e odprawe

e zapfate z tytutu wymdwienia umowy o prace.

Pracodawca tamie prawo, jezeli odmawia zaptaty pieniedzy naleznych
pracownikowi.

Powiniene$ napisaé pismo do pracodawcy wyjasniajac, jakie pienigdze Ci
przystuguja i z jakiego powodu. Ponadto, w piSmie nalezy zawrze¢ szczegotowe
informacje na temat okresu, za jaki przystuguje naleznosc¢. Jezeli zajdzie potrzeba
podjecia dalszych krokéw prawnych, pismo bedzie traktowane jako pisemna
skarga. Pismo nalezy podpisac, opatrzy¢ data i zachowac kopie. O pomoc w
redagowaniu pisma mozesz poprosi¢ doswiadczonego doradce (por. ponizej).

Jezeli ztozenie pisma do pracodawcy nie przyniesie spodziewanego rezultatu,
mozesz wystapi¢ z powddztwem do sadu pracy lub wytoczy¢ pracodawcy sprawe
sadowa. Z pomocg moze przyjsé tu doswiadczony doradca. Pozwy do sadu pracy
nalezy zwyczajowo wnosi¢ w okresie do trzech miesiecy. Okres ten liczy sie od
momentu, gdy nalezna byta ptatnos¢ wynagrodzenia.
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Dalsza pomoc

Biuro Porad Obywatelskich

Biuro Porad Obywatelskich udziela bezptatnych, poufnych, bezstronnych i
niezaleznych porad na kazdy temat. W razie potrzeby Biuro moze réwniez
skierowac pracownika do konkretnego specjalisty. Aby znalez¢ najblizsze BPO,
jak i te, ktére udzielajg porad za posrednictwem poczty elektronicznej, nalezy
klikng¢ na link najblizsze CAB. Adresy mozna znalez¢ réwniez w miejscowej
ksigzce telefonicznej.

Inne pomocne broszury i ulotki Biur Porad Obywatelskich

e Urlop i wynagrodzenie za e Choroba w pracy e Prawa pracujgcych
okres urlopowy 0jcow

e Prawa pracujgcych matek ¢ Rozwigzywanie sporow w miejscu pracy

Ta broszura zostata opracowana przez Krajowe Zrzeszenie Biur Porad Obywatelskich
funkcjonujace pod nazwg Citizens Advice. Broszura ma na celu zapewnienie jedynie
ogolnej informacji i nie nalezy jej traktowaé jako wyczerpujacego zrodta wiedzy
prawnej na dany temat. Warto réwniez zauwazy¢, ze informacja tu zawarta odnosi sie
jedynie do Anglii, Walii i Szkoc;ji.

Broszura jest aktualizowana co miesigc - data ostatniej aktualizacji 30 pazdziernika
2009 r. Jezeli od otrzymania tej broszury uptyneto wiecej czasu, nalezy skontaktowaé
sie z miejscowym Biurem Porad Obywatelskich, aby sprawdzi¢, czy zawarte w niej
informacje sa nadal poprawne lub odwiedzié¢ nasza strone internetowq -
www.advicequide.org.uk — z ktérej mozna pobra¢ aktualng wersje.
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